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ALMA SAVOIE

Adresse 67 Rue François de Sales
73000 CHAMBERY

Tel 09 83 48 99 18

Mail contact@alma-savoie.org

Internet https://alma-savoie.org/

Description Alma Savoie, membre de la Fédération 3977 contre la maltraitance, est au
service des personnes âgées, des adultes en situation de handicap, des
professionnels et des familles qui les accompagnent.

ALMA SAVOIE a pour objet d’écouter les signalements et les plaintes en se
dotant des moyens de prévention nécessaires :

1) Des permanences d’écoute téléphonique qui offrent la possibilité d’être
écouté avec empathie, compétence, indépendance et neutralité, dans une
stricte confidentialité et un accompagnement de proximité avec la constitution
d’un groupe bénévole de professionnels pluridisciplinaires (social, médical,
médico-social et juridique) sensibilisés aux difficultés des personnes âgées
et/ou en situation de handicap, afin d’assurer une analyse et un suivi des
situations en partenariat avec les associations (AVIJ des Savoie,…), services,
structures, organismes institutionnels (Conseil départemental, ARS, …) du
département.

2) Actions de sensibilisation sur la maltraitance auprès des professionnels
des établissements et services sociaux et médico-sociaux, des stagiaires,
étudiants des organismes de formation (GRETA, AFPA, IFAS,…), des
universités, du public scolaire (Écoles, collèges, lycées), des travailleurs en
ESAT et du grand public (clubs du 3ème âge, aidants, résidents d'EHPAD,
Foyers de vie, etc.).

Tel portable : 07 68 32 38 52

Horaires Lundi - 14 h à 17 h
Jeudi - 9 h 30 à 12 h 30
Appeler le 3977 en dehors de ces plages horaires.
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